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No dia 09/11/2021 as 20:00h realizamos a reuniao virtual via Zoom, com
a Comissdo Planos de Saude.

Estiveram presente: Maria Gizelda Dias, Fernanda Cecchi, Maria Cecilia
Vasconcelos, Naira Marcon, Maira, Samuel, Priscila Marchione, Maristela,
Sandra Lima, Ana Paula Reis, Guillhermo, Ana Paula Tonetto, Tatiana
Fagionato, Renata Gattas, Patricia Almeida, Vera Ferreira, Adelia, Mariana,
Marisa Machado, Gabriela F. e Erica.

Justificaram auséncia: Ana Carolina Pina, Ana Carolina Villari., Janaina,
Daniela Andrade, Dayana Rithielli, Marcia e Rafael.

Erica conduziu a reunido seguindo a pauta do dia:

1- Instrugdes para aplicagao da Avaliagao da Qualidade;

2- Tirar duvidas a respeito de guias SADT Unimed;

3- Outros assuntos.

1- Os(As) cooperados(as) foram orientados(as) sobre procedimentos
de como se realiza a aplicacdo da Avaliacao da Qualidade, destacando-se que
em caso de beneficidrios(as) menores de idade sdo os pais que preenchem a
pesquisa, escrevem 0 nome da crianga, bem como sua carteirinha e entre
parénteses escreve o nome do(a) responsavel pela crianca/adolescente que
realizou a pesquisa e que assinara. Ressaltou-se que é necessario ter no
minimo sete beneficiarios(as) Unimed para que o(a) cooperado(a) participe da
pesquisa, e que os cooperados atentem-se aos critérios e apds preencherem as
sete pesquisas, facam a devolugao do material na cooperativa, no prazo de
quinze dias a partir da sua retirada. O prazo maximo para devolucao do
material sera em 06/12/2021. Os(As) colegas que nao participaram desta
reuniao podem consultar os informativos encaminhados por e-mail, e assim se
atualizarem quanto a aplicacdo da Avaliagdo. Colocamo-nos a disposicao para
esclarecimentos. 2- Retomamos a cartilha de preenchimento das Guias SADT e
esclarecemos as duvidas dos presentes na reunido. Recomendamos que
revejam nos e-mails e anexaremos juntamente a esta ata também a cartilha
com as orientacdes de como preencher a guia. No campo 13 da guia SADT

confirmamos que o codigo a ser preenchido é: 600, que se refere a Unipsico.
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DESTACAMOS que a GUIA SADT sera preenchida apenas para os casos
em que os(as) beneficiarios(as) comparecam sem a carteirinha a sessdo e em
casos que o aplicativo Unimed SP Clientes ndao gere um token valido no
sistema MKDATA, mas desde que que tenha protocolo com senha
autorizada para realizar o atendimento. Para solicitar novas sessOes
nestes casos de excecdao bastara digitar no sistema o nimero da carteirinha
digital ou nome completo do(a) beneficidrio(a) e seguir com o procedimento
padrdo. Lembrando que toda guia que for necessario ser feita pela SADT,
devera ser preenchida a planilha Unimed e impressa em duas vias para
entregar na Unipsico no dia 25 de cada més. 3- Adicionalmente, o Token
Unimed esta em processo de implantacao nas Unimeds intercambio, sendo que
na maioria das Unimeds do estado de Sao Paulo ja esta funcionando. Segue
em anexo um arquivo contendo o prefixo das carteirinhas que o Token até o
momento ndo estd incluso no MKDATA. Outro assunto importante a ser
acrescentado, embora que nao conversado nesta reunidao de hoje e sim nas
anteriores, € que com o fim dos decretos relacionados a pandemia da
COVID-19, se faz necessario que cada cooperado(a) se atente aos seus
documentos, os renove antes do vencimento de cada um deles e
encaminhe para a Unipsico, pois a Unimed ja disse que nao aceitara
documentos vencidos e pode ocorrer de impedir tal cooperado(a) com
documentacao vencida de atender beneficiarios(as) UNIMED. E, a titulo
de mantermos nosso termo de ajustes atualizado, segue anexo também para
apreciacao de todos e para que passem a utilizar a nova versao assim que

terminarem as vias que ja imprimiram da versdo anterior dele.

Saudacgodes cooperativistas.

Rua Dr. Paulo Tinoco Cabral, 484 - Jardim Sao Luiz
Ribeirdo Preto/SP — CEP 14020-270 - (16) 3911-4525
unipsicorp@unipsicorp.com.br B unipsicorp
whww.unipsicorp.com.br


http://www.unipsicorp.com.br/

